TIETOSUOJALAUSEKE:

1. Yleista

Tietojen kasittelysta vastaava yritys:
Energy Pile Oy (Y-3173029-2)

Liitoskatu 1, 15170 Lahti

Yritys on sitoutunut suojelemaan ja kunnioittamaan yksityisyyttasi. Kasittelemme henkilttietojasi
voimassa olevan lainsaadannon ja hyvien tietosuojakaytantdjen mukaisesti. Tassa
tietosuojaselosteessa kuvataan, miten henkilttietojasi kerataén, kasitellaan ja suojataan
verkkosivustollamme (jaliempana "verkkosivusto”) ja sen kautta.

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa ajoittain mista tahansa syysta. Tiedotamme
tietosuojaselosteeseemme tehdyista merkittavista muutoksista julkaisemalla uuden
tietosuojaselosteen verkkosivustollamme. Suosittelemme, etté tarkistat tAman tietosuojaselosteen
saanndllisesti, jotta pysyt tietoisena mahdollisista muutoksista. Hyvaksyt tehdyt muutokset
jatkamalla verkkosivuston kayttda sen jalkeen kun tietosuojaselosteeseen on tehty muutoksia.

2. Mita tietoja voimme keréta sinulta

Kasittelemamme tiedot voivat vaihdella sen mukaan, mita palveluja kaytat verkkosivustollamme ja
miten kaytat niitd. Voit itse vaikuttaa siihen, mité tietoja kerd&dmme sinulta muuttamalla
verkkosivustoamme koskevia evasteasetuksia.

Saamme osan keraamistamme tiedoista suoraan sinulta esimerkiksi silloin, kun annat palautetta
palautelomakkeellamme. Osa tiedoista keratdan automaattisesti evasteiden ja muiden vastaavien
teknisten menetelmien avulla. Jos esimerkiksi hyvaksyt analytikkaevasteemme, voimme keraté
tietoja siitd, miten kaytat verkkosivustoamme, ja tarjota sinulle parhaan mahdollisen
palvelukokemuksen.

a) Tiedot, joita annat meille itse

e Viestinta: jos otat meihin yhteytta verkkosivustolla olevilla palautelomakkeilla, voimme kerata
yhteystietosi ja muut antamasi henkil6tiedot, kuten sahkdpostiosoitteesi ja puhelinnumerosi.
Emme luovuta tietojasi kolmansille osapuolille.

e Voimme myds kerata ja kasitella mitd tahansa muita tietoja, joita paatat antaa meille.

b) Automaattisesti keratyt tiedot

e Lokitiedot: kun vierailet verkkosivustollamme, palvelimemme tallentavat automaattisesti
tiedot, jotka selaimesi lahettda aina verkkosivustolla vierailun yhteydessa. Naita tietoja voivat
olla muun muassa IP-osoitteesi, kayttamasi selain tai verkkotunnus, jonka kautta vierailet
sivustolla, verkkosivustot, joilla vierailet ja kayttamasi hakutermit.

e Laitetiedot: voimme kerata tietoja laitteesta, jolla vierailet verkkosivustolla, kuten tiedot
laitemallista, kayttojarjestelmasta ja versiosta, yksildlliset laitetunnisteet ja laitteen IP-
osoitteen.

e Paikkatiedot: jos hyvaksyt analytiikkaevasteet, voimme kerata, kayttaa ja jakaa
verkkosivuston kayton yhteydessa paikkatietoja, kuten laitteesi reaaliaikaisen
maantieteellisen sijainnin, esimerkiksi laitteesi IP-osoitteen perusteella. Paikkatietoja voidaan



kayttaa verkkosivuston tiettyjen toimintojen yhteydessa seka verkkosivuston kayton
analysointiin.

Google Analytics ja muut kolmannen osapuolen tarjoamat analytiikkapalvelut: kaytamme
Google Analytics -palvelua ja mahdollisesti muita analytiikkatytkaluja verkkosivuston kayton
seuraamiseen, jos hyvaksyt analytiikkaevasteet. Google Analytics kerda ja sailyttaa
verkkosivuston kaytostasi tietoja, joita voivat olla muutkin kuin vierailun ajankohta,
tarkastelemasi tai avaamasi sivut ja niiden kayttdajat, verkkosivustolla vierailuun kaytetyn
laitteen IP-osoite ja muut tiedot. Voimme kayttaa myods muita kolmannen osapuolen
tarjoamia analytiikkapalveluita. Nama palveluntarjoajat saattavat kerata tietoja
verkkosivuston kaytdstasi evasteiden, verkkojaljitteiden ja muiden teknologioiden avulla.
Analytiikkapalvelujen tarjoajat auttavat meita kerddmaén, valvomaan ja analysoimaan
verkkosivuston kayttoon liittyvia tietoja. Nama tiedot auttavat meita ymmartamaan, miten
kayttajat kayttavat verkkosivustoa, parantamaan verkkosivuston toiminnallisuutta ja
kaytettavyytta seka mukauttamaan verkkosivustoa kayttajien tarpeisiin. Tata tarkoitusta
varten joitain automaattisesti kerattyja tietoja jaetaan tallaisille palveluntarjoajina toimiville
kolmansille osapuolille, joiden toiminta on heidan omien tietosuojakaytantojensa alaista. Voit
pyytda meiltd ajantasaisen listan analytiikkapalvelujen tarjoajista, mité varten
yhteystietomme ovat tdman tietosuojaselosteen lopussa.

3. Mihin tarkoituksiin kaytamme henkildtietoja

a) Kaytamme meille suoraan antamiasi henkil6tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

verkkosivuston hallinnointiin

verkkosivuston kehittdmiseen, parantamiseen ja suojaamiseen
sinun kanssasi tapahtuvaan viestintaan

petosten ja muiden vaarinkaytosten estamiseen ja tutkimiseen
oikeuksiemme ja/tai omaisuutemme suojelemiseen
markkinatutkimukseen

verkkosivuston tarkastamiseen ja analysointiin

verkkosivuston teknisen toiminnan ja turvallisuuden varmistamiseen

b) Kaytamme automaattisesti kerattavia tietoja seuraaviin tarkoituksiin

asiakaspalvelun parantamiseen

henkilokohtaisen kayttajakokemuksen mukauttamiseen

verkkosivuston hallinnointiin

verkkosivuston toimintojen tarjoamiseen

verkkosivuston kehittdmiseen, parantamiseen ja suojaamiseen

markkinatutkimukseen

verkkosivuston tarkastamiseen ja analysointiin, esimerkiksi verkkosivuston kayttoon liittyvien
trendien analysointiin

verkkosivuston teknisen toiminnan ja turvallisuuden varmistamiseen



4. Evasteet
a) Mita evasteet ovat?

Evéasteet ovat pienia tekstitiedostoja, joita verkkosivusto tallentaa tietokoneellesi. Evasteet eivat
vahingoita tietokonettasi, ja ne ovat anonyymeja. Ne eivat sisalla mitaan sellaisia tietoja, joiden
avulla sinut voitaisiin tunnistaa, eivatka mitdén luottamuksellisia tietoja, kuten sahkdpostiosoitettasi
tai luottokorttitietojasi.

Evasteet auttavat meitd tekeméén verkkosivustosta helppokayttéisemman ja tarjoamaan sinulle
henkilokohtaisemman kayttokokemuksen, silla niiden avulla pystymme esimerkiksi esittamaan tietoja
tuotteista ja kampanjoista, joiden uskomme kiinnostavan sinua. Evasteiden avulla voimme
esimerkiksi seurata, milla verkkosivuston osa-alueilla vierailet, kuinka kauan vietéat aikaa kullakin
osa-alueella ja mita sivuja tarkastelet. Nama tiedot auttavat meita parantamaan verkkosivuston
rakenteellista toimivuutta ja saavutettavuutta seka palveluidemme laatua. Hyd6dynnamme naité
tietoja myos tuotesuosituksissa, joita naet kayttaessasi verkkosivustoamme, sinulle
suuntaamassamme viestinnassa ja mainoksissa, joita naet vieraillessasi muilla verkkosivustoilla tai
kayttaessasi muita sovelluksia.

Evasteita ei kaytetd muihin kuin alla lueteltuihin tarkoituksiin.

b) Kaytetyt evastetyypit:

e ValttAmattomat evasteet — valttdmattomia verkkosivuston toiminnan kannalta: Yrityksen
verkkosivuston toiminta edellyttda naiden evasteiden kayttéa. Ne auttavat meita
tunnistamaan, millainen kayttaja olet, ja tarjoamaan sinulle tarkoituksenmukaisen
kayttajakokemuksen.

e Analytiikkaevasteet — suorituskyvyn analytiikka: Kdytdmme ndita evasteitd verkkosivuston
kayton analysointiin. Kaytamme néité tietoja Yrityksen verkkosivuston jatkuvaan yllapitoon,
kayttoon ja kehittdmiseen. Voimme antaa liikketoimintakumppaneillemme luvan kayttaa
evasteita Yrityksen verkkosivustolla tai sen ulkopuolella ylla lueteltuihin tarkoituksiin el
verkkokayttaytymiseesi liittyvien tietojen kerddmiseen eri aikoina ja eri verkkosivustoilla.

e Markkinointievasteet — kohdennettu mainonta: Naiden evasteiden avulla pystymme
tarjoamaan sinulle mainoksia, joiden uskomme kiinnostavan sinua. Naita tietoja voidaan
kayttaa myos nayttokertojen rajoittamiseen (esimerkiksi varmistamaan, ettd emme nayta
sinulle toistuvasti samaa mainosta) seka sinulle ndytettavien mainosten saatelemiseen ja
niiden tehokkuuden mittaamiseen. Liiketoimintakumppanimme voivat kayttaa naita evasteita
Yrityksen verkkosivustolla tai sen ulkopuolella edellda mainittuihin tarkoituksiin.

¢) Miten voin hallita evasteita?

Verkkosivustolla kaytetyt evasteet auttavat meitd parantamaan verkkosivuston kaytettavyytta ja
tarjoamaan kayttajille mahdollisimman korkeatasoista palvelua. Evasteet ovat valttamaton osa
verkkosivustomme toimintaa, mutta tarvitsemme suostumuksesi niiden kayttoon. Voit peruuttaa
evasteiden kayttoa koskevan suostumuksesi milloin tahansa paivittamalla evasteasetuksesi.

Voit hallita ja/tai poistaa evasteitd vapaasti — saat lisatietoja osoitteesta aboutcookies.org. Voit
esimerkiksi poistaa kaikki tietokoneellesi tallennetut evasteet, minka liséksi useimmissa selaimissa
evasteet on mahdollista estaa. Jos toimit nain, saatat kuitenkin joutua maarittamaan tietyt asetukset
aina uudestaan verkkosivustolle palatessasi eivatka jotkin verkkosivuston toiminnot valttamatta toimi
lainkaan.

d) Kuka hallinnoi evésteisiin liittyvia tietoja?



Asiakastietoihin on paasy ainoastaan niilla Yrityksen tydntekijoilla, joiden tehtavat edellyttavat
henkilttietojen kasittelya, ja henkilokuntamme on koulutettu kayttamaan tietoja turvallisesti ja

eettisesti. Henkilostomme paasee tarkastelemaan asiakastietoja vain silloin, kun se on heidén
tehtaviensa kannalta valttamatonta.

Siirramme tietoja vain luotetuille kolmannen osapuolen sopimuskumppaneillemme. Kaikki
sopimuskumppanimme noudattavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) ja muun
lainsdddannon vaatimuksia.

5. Miten suojaamme henkildtietojasi

Henkilttietojasi kasittelevat ainoastaan ne Yrityksen ja sen tytaryhtididen tyontekijat, joiden tehtavat
edellyttavat tietojen kasittelyd. Jokaisella kayttajalla on oma kayttajanimi ja salasana henkilttietoja
sisaltaviin jarjestelmiin. Yritys on toteuttanut asianmukaiset tekniset ja organisatoriset
turvallisuusmenettelyt ja -prosessit henkilotietojen suojaamiseksi haviamiseltd, vaarinkaytolta ja
muulta luvattomalta paasylta.

Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka on suojattu palomuureilla, salasanoilla ja muilla teknisilla
keinoilla. Tietokantojamme ja niiden varmuuskopioita sailytetaan lukituissa tiloissa, ja vain nimetyilla
henkildilla on paasy niiden sisaltadmiin tietoihin. Palvelimemme on suojattu tehokkaasti.

Ulkoisten palveluntarjoajien kanssa on solmittu kirjalliset sopimukset, joihin siséltyy tietojen
kasittelya ja tietosuojaa koskeva salassapitovelvollisuus.

6. Tietoturva

Yritys pyrkii kaikin tavoin turvaamaan henkil6tietojesi luottamuksellisuuden. Suojaamme tietojasi
luvattomalta kaytolta hallinnollisin, fyysisin ja sahkoisin menetelmin. Vaikka pyrimme talla tavoin
sailyttamaan verkkosivustolla ja sen kautta keréatyt henkildtiedot turvallisessa, yleisolta suljetussa
toimintaymparistdssa, emme voi taata henkil6tietojen tietoturvaa silloin, kun tietoja siirretaéan tai
sdilytetaan jarjestelmissamme. Lisaksi huomautamme, etta vaikka pyrimme varmistamaan
henkilttietojen koskemattomuuden ja turvallisuuden, emme voi taata, etté turvatoimemme estavat
kolmansien osapuolten, kuten hakkereiden, laittoman paasyn henkildtietoihin. Emme takaa tai vaita,
ettd sinua koskevat henkildtiedot olisi suojattu haviamiseltd, vaarinkaytolta tai kolmansien
osapuolten tekemiltd muokkauksilta.

IlImoitamme sinulle lainsdadanndn mukaisesti kaikista salaamattomina sahkdoisesti sailytettyihin
henkilttietoihisi kohdistuvista tietosuojan, salassapidon tai koskemattomuuden loukkauksista
sahkopostitse tai verkkosivustolla selvasti nakyvalla ilmoituksella niin pian kuin mahdollista ja ilman
aiheetonta viivytysta (i) lainvalvontaviranomaisten oikeutettujen etujen tai (ii) loukkauksen laajuuden
selvittamiseksi vaadittavien toimenpiteiden mukaisesti ja palautamme tietojarjestelman kohtuullisen
koskemattomuuden.

7. Oikeutesi

Sinulla on seuraavat oikeudet hallussamme oleviin henkil6tietoihisi liittyen:

e Oikeus tietda, mita tietoja meillda on sinusta: Jos haluat tietad, mita henkilttietoja meilla on
sinusta, ota meihin yhteytta. Yhteystietomme ovat tdman tietosuojaselosteen lopussa.
Pyrimme vastaamaan saamiimme tietopyyntdihin mahdollisimman nopeasti.

e Oikeus vaatia puutteellisten, virheellisten, vanhentuneiden tai tarpeettomien henkilétietojen
korjaamista, poistamista tai paivittdmistéa: Jos haluat kayttaa ylla mainittuja oikeuksiasi tai jos



sinulla on lisdkysymyksia hallussamme olevien henkildtietojesi korjaamisesta, poistamisesta
tai paivittamisestd, ota meihin yhteytta. Yhteystietomme ovat tdméan tietosuojaselosteen
lopussa.

8. Tietojen luovuttaminen ja kansainvaliset siirrot

Voimme luovuttaa joitain tarpeellisia tietoja kolmansille osapuolille palvelujemme ja markkinointimme
toteuttamista varten, jos paatat jakaa téllaisia tietoja kanssamme.

Luovutamme tietoja seuraaville kolmansille osapuolille (jos paatat jakaa téllaisia tietoja kanssamme
henkilokohtaisten evasteasetustesi mukaisesti):

e analytiikka- ja tilastointikumppaneille

e liiketoimintakumppaneillemme, kuten markkinointikumppaneille, sovellettavien lakien
puitteissa

e julkisille viranomaisille, kuten lainvalvontaviranomaisille. Yritys tekee yhteistyota
julkishallinnollisten ja lainvalvontaviranomaisten tai yksityisten tahojen kanssa lainsdadannon
taytantédnpanon ja noudattamisen varmistamiseksi. Voimme luovuttaa mita tahansa sinua
koskevia tietoja julkishallinnollisille tai lainvalvontaviranomaisille tai yksityisille tahoille, jos se
on yksinomaan oman harkintamme perusteella tarpeellista tai asianmukaista vaateisiin
vastaamiseksi, oikeudenkayntimenettelyn edistamiseksi (haasteet mukaan lukien),
Kalaneuvoksen tai kolmannen osapuolen omaisuuden ja oikeuksien turvaamiseksi, yleisen
tai kenen tahansa henkilon turvallisuuden takaamiseksi, laittoman, epaeettisen tai
kannekelpoisen toiminnan estamiseksi tai lopettamiseksi tai lainsaadannén noudattamiseksi.

Voimme luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille yhdistellyssa ja/tai anonymisoidussa muodossa,
jolloin ne eivét ole henkilétietoja eivatkéa mahdollista yksittaisten kayttajien tunnistamista. Yritys
varmistaa, etta tietojen siirrossa ja kasittelyssa noudatetaan GDPR:n mukaisesti korkeaa tietoturvan
ja -suojan tasoa. Kolmansien osapuolten tietojenkésittelystandardit varmistetaan Euroopan
komission hyvaksymilla vakiosopimuslausekkeilla, EU:n ja Yhdysvaltojen vélisella Privacy Shield -
jarjestelylla tai muilla tietosuojalainsdadannossa hyvaksytyilla menettelyilla.

9. Linkit muille verkkosivustoille

Verkkosivustollamme on linkkeja muille verkkosivustoille. Linkit muille verkkosivustoille eivat tarkoita,
ettd kannatamme tai edustamme kyseisia kolmansia osapuolia tai annamme heille valtuuksia.
Emme hallinnoi kolmansien osapuolten verkkosivustoja. Nama muut verkkosivustot voivat tallentaa
tietokoneellesi omia evasteitddn tai muita tiedostoja, kerata sinulta tietoja tai pyytaa sinulta
henkil6tietoja.

10. Yhteystiedot

Jos sinulla on tahan tietosuojaselosteeseen, yksityisyyteesi verkkosivuston kaytén puitteissa tai
hallussamme olevien henkilttietojesi suojaukseen liittyvia kysymyksia, kommentteja tai huolia, ota
meihin yhtyettd sahkopostitse myynti@cooldowncrew.com. Pyrimme selvittdmé&aan mahdolliset
huolenaiheet viipymatta.
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